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Tras 28 años creando y gestionando redes de ventas en el sector asegurador, he querido compartir algunas
experiencias personales que de forma amena, invitarán al lector a avanzar en el contenido del libro y que,
aunque en apariencia, no están directamente relacionadas con el mundo comercial, fueron determinantes y
me ayudaron desde mi juventud, a conseguir equilibrio personal y éxito profesional. Todo ello, con la
finalidad de poder detallar cuáles son los secretos para lograr una carrera brillante como agente de seguros.
Ante la gran competencia y la situación de crisis económica actual, es posible encontrar oportunidades que
nos permitan emprender negocios de gran potencial. Todo el que lea este libro tendrá una idea clara de los
pasos a seguir para llegar a ser un verdadero profesional y obtener prestigio, reconocimiento en su entorno,
así como importantes ingresos, realizando, al mismo tiempo, una gran labor social de asesoramiento a sus
clientes. El mundo de las relaciones humanas es complejo, pero sencillo a la vez. Nos ven los demás como
nosotros creemos? Qué podemos hacer para empatizar con nuestros clientes y conocidos? A través de
anécdotas y algunas pautas aquí descritas, conseguiremos mejorar de forma importante la manera de influir
en los demás, traduciéndose no sólo en que nos vean de forma más amigable, sino también aumentando
nuestras ventas.
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About the Author
Modesto Ballesteros Doncel nació el 31 de julio de 1966 en Guadalajara. Máster en Dirección y
Administración de Empresas, Titulado Mediador de Seguros. Cursó estudios musicales. En el año 1986
inicia su actividad como Agente de Seguros, hasta el año 1988, en el que emprende una nueva etapa
profesional como Jefe Comercial dentro de una compañía aseguradora, siendo nombrado Director de
sucursal en el año 1990. Después de 28 años al frente del primer nivel comercial, ha sido ganador en
múltiples ocasiones de premios de incentivos a nivel Nacional. Ha participado en numerosos seminarios a lo
largo de toda su carrera, impartidos por firmas de gran prestigio, destacando en su calidad como Formador en
productos aseguradores, técnicas de venta, motivación y negociación.
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