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Laevolucién técnica que se ha producido alo largo de los Ultimas decenios ha hecho de lainformética un
pilar basico en la existencia humana. Practicamente, todas las facetas de la vida se han visto afectadas: desde
la medicina hasta la domdtica, pasando por laindustria o por |os videojuegos. El entorno empresarial no
podia sustraerse a este empuje y, como consecuencia de ello, tanto empresas como organizaciones en general
estan profundamente influenciados por estos cambios tecnoldgicos. Asi, por gemplo, es dificil encontrar
alguin puesto de trabajo en las &reas administrativay comercial de las empresas que no tengan, de una u otra
manera, soporte informético. Lainformética en el ambito de organizacionesy empresas seinsertaen el
marco de sistemas de informacion. L os sistemas de informacion, verdaderas columnas vertebraes de las
organizaciones, han sido, a su vez, determinados por €l empuje de latécnicainformética, convirtiéndose, en
muchos casos, en entornos complejos en los que es dificil mangjarse'y paralos que se requieren
conocimientos especializados. La obra que el lector tiene en sus manos esta escrita con el objetivo de servir
de guia en este complicado y apasionante mundo. La comprension cabal de los conceptos que en ellase
exponen proporcionara a estudioso de la materia una base solida sobre la que cimentar una prometedora
carrera profesional.
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